
  

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Evento 4 

Autorità e tutele dei consumatori in ambito pagamenti.  
Se c’è un aspetto che questo periodo unico che stiamo tutti vivendo, a causa del COVID-19, ha 
evidenziato è che per il cittadino/consumatore l’uso della tecnologia è diventato indispensabile 
per un’inclusione non solo sociale, ma anche economica, senza ovviamente trascurare gli aspetti 
della sicurezza e la garanzia dei diritti acquisiti. 
  
11.00  Intervengono 
 

Magda Bianco Banca d’Italia - Capo del Dipartimento Tutela della clientela ed 

educazione finanziaria  

Giovanni Calabrò  Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato -   
Direttore Generale DG Tutela del Consumatore  
 
Ivo Tarantino Altroconsumo- Manager Pubblic Affairs & Media Relations  

 
11.45  Domande e risposte 
 
Modera Alessandro Sessa Direttore responsabile pubblicazioni di Altroconsumo   
 

#bastaunclick 
#OttobreEdufin2020 

 
Clicca qui per vedere il webinar 

27 Ottobre |h. 11:00- 12:00 | webinar 

https://zoom.us/j/95734596788?pwd=TUc1bjJWQ2RtdWQyZjBwdVJoSnVZUT09#success
https://zoom.us/j/95734596788?pwd=TUc1bjJWQ2RtdWQyZjBwdVJoSnVZUT09#success

